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Driss EL YACOUBI
Directeur de coordination pédagogique
et du secteur privé

Département de la formation professionnelle

En 2003, le Département de la Formation
Professionnelle a initié le processus
d’implantation de I"approche par
compétences, comme choix pédagogique
et comme mode de gouvernance du
systeme de formation professionnelle.

Mis en oeuvre dans le cadre d’'un projet de
coopération avec le Canada, ce processus a
été organisé sous forme d’expériences
pilotes dans certains secteurs clés
prioritaires pour I'économie et importants en
matiére de création d’emplois et de richesse.
Il s’agit en l'occurence des secteurs de
I’Agriculture, des IMME, du Tourisme, du
Textile de I'Artisanat et des TICE.

Ce projet pilote APC prend appui sur les
orientations de la Charte nationale

ISTA Souihla /Marrakech
Département de I’Agriculture

Agriculture (2)

IMMEE (1) R

ISGI / Casablanca

NTIC (3) orpoT

ISTAHT / Marrakech
Tourisme (4)

Département du Tourisme

CFPTC Ben M’'Sik /
Casablanca

OFPPT
Textile (9)

ESITH / Casablanca
(Licences
Professionnelles)

CQPAT / Rabat
Département de
I’Artisanat

Artisanat (3)

2010 gLe * 2 sual

ISIC Ain Borja /Casablanca

d’éducation et de formation et vise a
remplacer progressivement la logique
d’offre de formation qui prévalait par une
logigue de réponse aux besoins en
compétences des entreprises. Il repose sur
le principe d’une implication plus soutenue
des entreprises et des partenaires socio-
économiques dans la définition des besoins
en compétences, la validation des
programmes de formation et I’évaluation
des apprentissages.

Le projet pilote comporte deux volets : I'un
opérationnel et I'autre structurant.

Le volet opérationnel consiste en I'appui a
sept établissements opérant dans les
secteurs économiques précités pour en
faire des vitrines de I'APC :

Production Horticole

Electricité d’élevage de bovins, ovins et caprins
Electricité de Maintenance Industrielle (EMI)

Techniques de Secrétariat de Direction (TSD)
Techniques de Développement Informatique (TDI)
Techniques de Réseaux Informatiques (TRI)
Employé d’étages (EE)

Service Restauration (SR)

Réception d’hétel (RH)

Cuisine (CU)

Confection Industrielle (Cl)
Techniques d’Habillement Industrialisation (THI)
Techniques d’Habillement Production (THP)
Mécanicien régleur de machines de confection (MRMC)
Gestion de Production en Textile (GPT)
Gestion de Production en Habillement (GPH)
Gestion de la Chaine Logistique (GCL)
Achat et Sourcing (AS)
Développement en Habillement (DEH)
Poterie Céramique

Menuiserie Bois
Ferronnerie



Cet appui, assuré au sein des
établissements durant la période du projet
(2003-2009) par des conseillers
techniques APC, consiste a accompagner
les équipes pédagogiques de
I’établissement dans tout le processus de
mise en oeuvre des programmes de
formation élaborés selon I'APC, depuis la
selection /orientation des stagiaires jusqu’a
I’évaluation et le suivi de l'insertion. Il vise
également a favoriser [l'ouverture et
’ancrage de ces établissements dans leur
environnement économique a travers l'ins-
titutionnalisation des échanges entre le
monde du travail et le monde de la
formation et I'organisation périodiques des
salons de compétences ouverts sur les
professionnels de chaque secteur.

Autour de ce projet, un réseau
d’intervenants du projet APC s'est
progressivement constitué par les équipes
pédagogiques des établissements pilotes, la
Direction du projet APC et les institutionnels
et professionnels impliqués dans le projet.
Des séminaires et ateliers de travail
réunissant I'ensemble de ces intervenants
sont organisés annuellement pour des mises
en commun des connaissances et
compétences acquises au cours du projet.
C’est aussi des moments de reflexion,
d’analyse et de recherche de solutions a des
problématiques posées, suite au vécu des
implantations des programmes sur les plans
opérationnel et structurant.

C’est ainsi que les données recueillies sur
les différentes expérimentations servent de
base a [lactualisation des outils et des
guides produits dans le cadre du volet
structurant de ce projet pilote.

En effet, ce volet structurant consiste en la
production/adaptation des outils et guides
nécessaires a la mise en ceuvre des projets
de réingénierie du systeme de formation
professionnelle selon 'APC, et notamment
dans le cadre de ce projet pilote.

A cet effet, trois documents de référence
ont été produits. Il s’agit :

i/ Du cadre méthodologique d’élaboration
et de mise en ceuvre des programmes

de formation selon I’'APC, adopté en juin
2004 et qui sert depuis, de référentiel
pour tous les intervenants. Pour
opérationnaliser ce cadre neuf guides
ont été élaborés;

ii/ Du guide général d’évaluation des
apprentissages adopté en mai 2007

i’ Du modele de gestion des
établissements adopté pour
expérimentation en 2007/2008.

Pour l'appropriation de ces outils par les
intervenants, des sessions de formation
ont été organisées au profit de 700
bénéficiaires. De méme, un processus de
certification des compétences des
ressources humaines impliquées dans le
projet a été engagé, et a permis jusqu’a
présent la certification des compétences
de 24 personnes.

D’autres part, et afin que le cadre
réglementaire en  vigueur soit en
adéquation avec les exigences de I'APC,
des ajustements ont été opérés en ce qui
concerne les modalités d’évaluation des
acquis des stagiaires selon I’'APC, les durées
de formation qui ne sont plus figées a 2
années de formation, mais fixées en
fonction des compétences nécessaires a
I'acquisition du métier pour les niveaux
spécialisation et qualification. Les résultats
de cette expérimentation sont jugés
globalement satisfaisants en dépit des
difficultés qui sont apparues des le début
du projet et qui concernent pour I’essentiel
I'insuffisance des ressources humaines, des
équipements de certains ateliers et
I’autonomie de gestion des établissements.

L’engagement du systeme de formation
professionnelle dans un processus
d’élargissement de cette approche requiert
toutefois de cerner, au préalable, toutes les
implications de ’APC sur la gestion et la
gouvernance du systeme. Il necéssite
également des diagnostics précis des
établissements pour identifier ceux qui
réunissent les conditions dun tel
engagement et enfin adopter un systeme
de contractualisation des objectifs entre
I’ensemble des intervenants.
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C}‘/ /o
d' Lommage

Avec le décés du regretté Abdelaziz
Meziane Belfkih, que Dieu I'ait en sa sainte
miséricorde, le Maroc perd, comme ['a
souligné Sa Majesté le Roi Mohammed VI
que Dieu ['assiste, « un de ses fils dévoués,
et 'un des grands hommes d'Etat, au
talent rarement égalé, tant il est connu par
la compétence, I'abnégation et le
dévouement dans I'accomplissement du devoir professionnel, I'engagement
au service des causes nationales et la fidélité aux valeurs sacrées et aux
constances de la nation ».

En invoquant le message de condoléances adressé par Sa Majesté le Roi a la
famille du défunt, le comité de rédaction des Cahiers de I'éducation et de la
formation, qui partage le deuil de son lectorat a l'issue de cette perte
incommensurable, tient a rendre hommage a ce grand regretté de la Nation et
de I'Ecole marocaine.

La multiplicité des obligations professionnelles du défunt et la diversité des
dossiers dont il avait la charge ne I'ont pas empéché d'accorder la priorité a la
réforme de I'école marocaine et a l'atteinte de ses objectifs, convaincu qu'il
était que ['école est un levier essentiel pour la construction d'un Maroc
moderne, solidaire et garant de ['égalité des chances. Cet intérét pour la
Réforme s'est accru lorsque le défunt a été nommé par Sa Majesté le Roi, en
1998, président de la Commission spéciale qui a élaboré une charte,
aujourd'hui considérée comme un cadre de référence pour la réforme du
systeme national d'éducation et de formation. Sa Majesté le Roi, lui a aussi
confié, en 2006, la présidence déléguée du Conseil Supérieur de
I'Enseignement, et auparavant en 2002, la présidence, de la Fondation
Mohammed VI pour la promotion des ceuvres sociales de I'éducation et de
formation.

En publiant ce second numéro, le comité de rédaction des Cahiers de
I'éducation et de la formation, ambitionne de poursuivre I'engagement du
défunt dans les missions éducative et sociale et ses efforts déployés pour le
développement de la recherche scientifique appliquée a I'éducation et a la
formation.

Les Cahiers de I'éducation et de la formation s'inscriront désormais dans cette
voie initiée par le regretté Abdelaziz Meziane Belfkih que Dieu ['ait en sa sainte
miséricorde.

Pour la comité de rédaction
Le Directeur Responsable
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A partir de ce numéro, le comité de rédaction des « cahiers de I'éducation et de la
formation » ceuvrera pour la mise en place d'une tradition visant a poser les jalons pour
instaurer un dialogue avec les lecteurs, dans le cadre d'une dynamique permanente de
communication, déceler leurs préoccupations, écouter leurs opinions et propositions afin
d'enrichir & nouveau le concept régissant ce projet.

Dans le méme contexte, la parution de la seconde édition de ces cahiers est une occasion
propice pour adresser un remerciement particulier aux lecteurs pour leur intérét et
réactivité, a travers leurs contributions, les formulaires d'évaluations qu'ils ont remplis,
les contacts qu'ils ont maintenus et les correspondances qu'ils ont envoyées concernant
les échos qu'a laissé chez eux cette nouvelle publication.

A cet effet, le comité de rédaction aimerait partager avec les lecteurs les premiers indices
ci-apres :
La réactivité par rapport a la premiére édition a mis le comité de rédaction devant un
défi supplémentaire, consistant en la pérennisation du projet, en mettant l'accent sur
les questions d'actualité, les préoccupations ponctuelles des acteurs, suivant une
méthodologie avec des normes de qualité ouvertes en permanence sur I'enrichissement
et le développement.

Ces cahiers, tout en tenant a leur ligne éditoriale, dont le principe de rendre la connaissance
pédagogique et didactique a la portée de l'ensemble des parties concernées et
intéressées par la question pédagogique constitue I'un des fondements, veillent & mettre
en place les éléments scientifiques nécessaires aux contributions qu'ils publient. Pour ce
faire, le comité de la rédaction se propose de relever le défi de la qualité et aspire a ce
que cette initiative soit I'apanage de I'ensemble des parties prenantes qui y contribuent
par leur production intellectuelle et leur expérience sur le terrain.

Le comité de rédaction des « cahiers » considére que la continuité et le succes de cette
publication est fonction de I'accompagnement permanent et du suivi des lecteurs et de
leurs commentaires. A cet effet, un formulaire d'évaluation a été mis a leur disposition
afin qu'ils puissent donner leurs avis et leurs propositions. A noter que ce formulaire est
présenté, a compter de cette édition, sous forme d'une feuille séparée, pour faciliter son
expédition par les lecteurs a I'adresse des « Cahiers ».

Il est a signaler que malgré leur importance et leur nombre substantiel, il a été impossible
d'inclure I'ensemble des contributions parvenues aux « Cahiers ». Celles-ci sont déférées
a des commissions de lecture qui travaillent aux c6tés du comité de la rédaction, pour
qu'il soit statué sur leur publicabilité, suivant des normes prédéfinies dans les « conditions
de publication dans les Cahiers », dont l'adéquation avec le dossier du numéro, la
conformité aux régles reconnues dans la production intellectuelle, en sus du respect, dans
la mesure du possible, du volume quantitatif fixant les contributions. Quant aux articles
que nous avons recgus et qui n'ont pas pu étre publiés, ils seront consignés dans une
banque de documentation créée par les « Cahiers » a cet effet, et exploités dans la
mesure ou leurs objets seraient liés a I'un des dossiers des prochains numéros.

L'espoir que nourrit le comité de rédaction, a travers le Conseil Supérieur de
I'Enseignement, est celui de voir les cahiers de I'éducation et de la formation, avec le
soutien de ses lecteurs et la contribution des auteurs, apporter une valeur ajoutée en
matiére de connaissance et de débat liés aux questions de I'éducation et de la formation,
et constituer une tribune pour servir I'école marocaine et défendre ses intéréts.

Le Directeur Responsable
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Les approches pédagogiques



Le choix des « approches pédagogiques » comme sujet du dossier du deuxieme
numéro des « Cahiers de I'Education et de la Formation » s'inscrit dans le cadre de
la quéte de la contribution en matiére de l'approfondissement du débat sur une
question qui attire de plus en plus l'intérét des acteurs pédagogiques, notamment les
enseignants, les encadreurs et les formateurs. Il constitue également le fondement du
fonctionnement intellectuel par rapport a de nombreux chercheurs et experts dans le
domaine de I'éducation et de la formation.

Ceci étant, pour aborder le theme des approches pédagogiques, il y a lieu de
rappeler les considérations suivantes :

La premiére considération consiste en le fait que les pratiques pédagogiques et
les opérations d'enseignement et d'apprentissage, se basent en général sur des
approches pédagogiques qui l'encadrent et l'orientent. Dans l'une de ses
acceptions, I'approche pédagogique est une conception régissant un ensemble de
pratiques d'enseignement et d'apprentissage ; une conception combinant
systématiquement les orientations pédagogiques qui encadrent les programmes
aux méthodes destinées a leur enseignement et apprentissage et qui régissent
la situation pédagogique scolaire ; y compris les finalités de I'action pédagogique,
ses objectifs, les relations éducatives et pédagogiques, les outils et les
moyens adoptés dans lI'enseignement, la formation, l'apprentissage, les
activités d'évaluation et de soutien...

La deuxiéme considération consiste en le fait que les approches pédagogiques
se caractérisent par la pluralité de leurs références, la multitude de leurs modéles
dans le cadre d'une offre théorique riche, qualifiée aujourd'hui par certains
chercheurs de « marché pédagogique ». Cette pluralité suppose I'adéquation de
chaque approche pédagogique avec la situation de I'apprentissage ciblée et les
objectifs escomptés de I'opération éducative (pédagogie des objectifs ;
pédagogie des compétences ; pédagogie de l'insertion ; pédagogie différenciée ;
pédagogie de l'erreur ; pédagogie de la réussite etc.) ; ce qui requiert un
dépassement du stéréotype qui limite I'application et I'adéquation, et qui a
souvent caractérisé la maniére de traiter le concept de «l'approche pédagogique »,
a travers l'adoption unilatérale de celle-ci, et sa généralisations sur les
différentes situations d'enseignement et d'apprentissage.

La troisiéeme considération consiste en le fait que les approches pédagogiques
ne sont pas des recettes préparées applicables sans une analyse du contexte
dans lequel cette application est effectuée et de I'étendue du besoin a cet effet.
Plus encore, cette question requiert une réflexion méthodique permettant
I'adéquation des approches pédagogiques avec les divers besoins des apprentis,
en partant d'un diagnostic précis de ceux-ci ;

La quatrieme considération concerne la capacité de ces approches pédagogiques a
se développer, enrichir et innover, et ce, aprés le renouveau des théories
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éducatives et des activités d'enseignement et d'apprentissage, I'évolution de leurs
conditions institutionnelles et socioculturelles ; le développement de ces
approches pédagogiques et le fait de les rendre plus réceptives aux divers besoins
éducatifs, requierent une étude, une innovation et une formation continue ;

La cinquieme considération quant a elle nécessite la diversification de I'offre
pédagogique pour répondre aux différentes situations des apprentis et a leurs
besoins. Ceci requiert que I'on accorde une autonomie plus large aux enseignants
sur le plan pédagogique afin de leur permetire de s'adapter avec ces situations
et donner des réponses pédagogiques appropriées a chacune d'entre elles.

A la lumiére de ces considérations, la question des approches pédagogiques peut
étre abordée a travers les axes proposés suivants :

Cet axe réfléchira a des questions se rapportant a la relation des approches
pédagogiques avec les choix institutionnels du systéme de I'éducation et de la
formation ; au choix pédagogique institutionnel de la généralisation et de
I'alignement, qui se caractérise par I'adoption d'une approche pédagogique donnée
pendant un temps, qui se voit remplacée par une autre dans une étape ultérieure.
Il s'agira de réfléchir également a la maniere de capitaliser sur la diversité et la
pluralité qui caractérisent les approches pédagogiques selon les diverses
situations et selon les différents objectifs d'apprentissage.

Cet axe se propose d'analyser les approches pédagogiques a travers la situation de
I'enseignement et de I'enseignant, notamment par sa formation de base et continue,
sa connaissance des différentes approches pédagogiques, son exploitation de celles-
ci et son enrichissement des activités éducatives, sa consécration de son
indépendance pédagogique et innovante ; il pose également la question sur le réle de
I'enseignant dans ['adaptation des approches pédagogiques aux différentes et
diverses situations d'apprentissage.

Les approches pédagogiques ne sont pas des modeles définitifs et finis
d'enseignement et d'apprentissages, mais des cadres référentiels susceptibles
d'étre enrichis et développés. Mais, comment les approches pédagogiques
adoptées dans la pratique éducative peuvent-elles étre un outil efficace pour
renouveler les activités d'apprentissage et faire en sorte que celles-ci s'ouvrent



vers des possibilités fertiles de formation et de qualification ? Comment la
capitalisation de la diversité des approches pédagogiques peut-elle étre un moyen
de diversifier et de promouvoir l'action éducative ? Comment les approches
pédagogiques peuvent-elles offrir des solutions différentes et adaptées aux divers
problemes découlant des situation d'apprentissage ?...

L'évaluation des activités de I'enseignement et de I'apprentissage est considérée
comme une partie essentielle de toute approche pédagogique. Mais, comment peut-
on évaluer l'utilisation de cette approche pédagogique ou d'une autre ? Dans quel
sens cette évaluation s'ouvre-t-elle sur la possibilité de poser les jalons entre les
approches pédagogiques et la réalisation de leur interaction et de leur
complémentarité ? Quels sont les moyens d'enrichir ces stratégies d'enseignement
par une évaluation réguliere des approches pédagogiques selon des indices qui
tiennent compte de I'efficacité des choix pédagogiques adoptées, et le rble de ces
approches dans le renforcement des acquis scolaires et I'amélioration de la qualité
de I'éducation et de la formation ?

Le Comité de Rédaction
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Abdelaziz DADI
Inspecteur pédagogique
délégation de Taza

Le marché pédagogique national s'est toujours inspiré des résultats des différents
travaux de recherche dans le domaine des sciences de I|'éducation. On peut
aisément repérer dans les politiques pédagogiques successives, dans I'élaboration
des curricula et dans la mise en place des programmes, plusieurs approches
pédagogiques qui ont été « imposées » / « proposées » par les paradigmes
épistémologiques et scientifiques dominants!. Des textes officiels (instructions,
recommandations, orientations2) sont édités pour préciser les modalités
d'application de ces approches...

Cependant l'expression « approche pédagogique » ne va pas de soi. Elle est
tellement médiatisée, tellement mise en exergue dans le paysage éducatif
marocain qu'elle est vouée a désigner plusieurs réalités a la fois3. Cette polysémie
terminologique incontr6lée séme le flou théorique et rend complexe la traduction
des charges conceptuelles de ces approches en actes pratiques. Trois raisons
pourraient expliquer cet état de choses :

I'insuffisance d'une formation initiale et continue des enseignants qui est censée
neutraliser les approximations et harmoniser les conceptions ;

I'immixtion des profanes (journalistes, traducteurs, amateurs, ...) dans des
affaires pédagogiques pointues et hautement spécialisées ;

une certaine culture de résistance aux nouveautés installée au sein de la
profession enseignante.

Il parait donc légitime de réexaminer I'expression d'approches pédagogiques pour
redéfinir ses composantes et restructurer ses champs d'intervention.

Partant des définitions des termes « approche »4 et « pédagogique »5 , I'on peut
avancer qu'une approche pédagogique est un ensemble d'éléments intellectuels
structurés (théoriques, épistémologiques...) qui fondent une certaine maniere non
seulement de voir et de concevoir la chose éducative dans ses multiples facettes
(finalités, curricula, ...) mais aussi de procéder a des applications (programmes,

1- Au paradigme encyclopédique correspond l'approche par les contenus, au paradigme béhavioriste la pédagogie
par objectifs, au paradigme constructiviste les approches par compétences.

2- Le choix des titres des textes officiels, en relation avec I'approche dominante, est significatif.

3- Assimilée ou réduite a : méthode, pédagogie, technique, méthodologie, outil, mécanisme,

4- «Maniere d'aborder un sujet de connaissance quant au point de vue et a la méthode utilisée» Petit Robert.

5- «Ce mot est désormais utilisé davantage comme qualificatif (on parle d'une intention «pédagogique» d'une
relation «pédagogique» que comme un substantif qui désignerait une discipline aux contours précis»
Dictionnaire encyclopédique de I'éducation et de la formation, Paris, Nathan, collections «réf», 1994. La
pédagogie, qui est certes un concept protéiforme, est considérée ici comme une réflexion sur I'action
éducative/institutionnelle (finalités, curricula, etc.) et comme un champ d'application de la didactique
(enseignement/ apprentissage des disciplines)



contenus, méthodes....) selon un systéme de pensée et de réflexion cohérent bien
que varié, flexible bien que généralisé, progressif bien que déterminé. Ce qui
revient a dire que, dans la réalité quotidienne des établissements scolaires, une
approche pédagogique encadre a la fois les relations pédagogiques, les savoirs, les
outils et les méthodes, ainsi que les situations d'enseignement/apprentissage et le
systéme d'évaluationf. Le tableau suivant montre la différence d'approche selon
les pédagogies dites traditionnelles et celles baptisées modernes? :

Directives Coopératives
et unilatérales et interactives
Fins en soi Ressources
Rigides Souples

Uniformisées ..

i Variées et ouvertes
et fermées
Fragmentaire
et artificiel

Global et interactif

Il ressort de ce qui précéde que l'adoption de telle ou telle approche traduit tour a
tour une prise de position institutionnelle et une certaine vision de la gestion
pédagogique et didactique de la classe.

Les choix institutionnels sont généralement initiés soit par l'apport de la
recherche scientifique, soit dans le cadre d'une réforme ou suite a une évaluation
diagnostique. Aussi, est-on passé, dans la tradition marocaine, des approches
centrées sur les contenus aux approches par objectifs issues des modéles
béhavioristes pour aboutir, dans le cadre de la grande réforme (Livre blanc pour la
révision des curricula, plan d'urgence...) aux approches par compétences écloses
suite aux travaux sur le constructivisme. Parallelement, on est parti de la
centration sur les contenus ou sur I'enseignant a la centration sur lI'apprenant et sur
ses centres d'intérét, de la directivité de I'approche par objectifs a la flexibilité de
I'approche par compétences. Cette derniere, qui n'exclut point les approches
précédentes, prone le principe de la prise d'initiative, renforce le rble de
I'enseignant-facilitateur et réhabilite I'action de I'apprenant.

6- Op. Cit. p.663
7- D'une maniére globale, on entend par pédagogies traditionnelles celles qui sont centrées sur les contenus,
sur la discipline ou sur I'enseignant et pédagogies modernes celles centrées sur I'apprenant.
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Si, dans le cadre des approches normatives, on pouvait ne pas détecter des
incohérences majeures étant donné la nature des choix institutionnels8, on est
appelé, suite a I'adoption des nouvelles approches, a relever au moins trois défis :

Mobiliser les différents partenaires de I'école, surtout ses usagers directs, par
la prise de conscience de la philosophie d'une nouvelle approche qui insiste sur
le r6le actif de I'enseignant et de I'apprenant, reconnait les spécificités et les
contraintes des réalités régionales et méme locales, garantit une marge de
manceuvre assez importante pour encourager les prises d'initiative etc.

Gérer ce que l'on peut appeler, suite a la théorie développée par Bateson, « la
double contrainte »9 qui régit généralement ces situations paradoxales
d'abord une seule approche est adoptée et généralisée par l'institution alors que
la réalité présente wune grande diversité pédagogique (différences
disciplinaires, variétés des situations, besoins disparates des éleves ...).
Ensuite, I'approche pédagogique est, par définition, caméléonesque. Elle est
ouverte aux changements et sujette aux adaptations tandis que l'institution
n'adopte que l'une de ses « versions » pour une durée de temps relativement
longue qui dépasse souvent une décennie.

Dispenser une formation de qualité a tous les acteurs pédagogiques de fagon a
homogénéiser leurs visions, assurer la clarté de leurs discours et garantir la
coordination de leurs actions et une meilleure gestion de leurs interactions.

Les approches qui accordent a l'enseignant le seul statut d'exécutant sont
révolues. Les approches dites nouvelles sont centrées sur I'apprenant et sur ses
préoccupations psycho-cognitives et socioculturelles. Elles permettent a
I'enseignant de travailler avec une liberté de plus en plus accrue. Celles qui sont
empruntées aux champs scientifiques relevant du constructivisme (les sciences
cognitives, la recherche sur les intelligences plurielles...) mettent en ceuvre des
dispositifs d'éducation et de formation affranchis des contraintes inhérentes aux
modeles encyclopédique ou behavioriste (méthodologie imposée, contenus
décontextualisés, évaluation parcellaire...). Elles donnent naissance a des
pédagogies!0 éclectiques, dynamisantes et responsabilisantes :

Elles sont éclectiques, dans la mesure ou elles ne font pas table rase des
expériences pédagogiques antérieures. En subsumant les aspects forts des
autres approches, elles offrent sans exclusivisme une gamme variée d'outils
susceptibles de répondre a la variété et a la complexité des situations
pédagogiques ou il est question de jouer respectivement le réle de meneur,

d'animateur, de médiateur, de facilitateur, etc ;

8- L'institution imposait tout : méthodes, contenus, évaluation, ... que I'enseignant devait simplement exécuter.
9- Théorie développée par Bateson en 1956 et par certains chercheurs du Mental Research Institute de Palo

Alto qui étudie la schizophrénie et certains aspects du fonctionnement paradoxal de la communication
10- Cf. note 6 infra.



Elles sont dynamisantes, en ce sens qu'elles préferent I'action a la passivité,
la prise d'initiative a I'exécution aveugle, I'autonomie a la dépendance et la
souplesse a la rigidité ;

Elles sont, enfin, responsabilisantes, en ce qu'elles permettent aux enseignants,
loin d'une standardisation pédagogiquement et didactiquement liberticide, de
définir des objectifs productifs, d'adopter les méthodes et les outils adéquats,
de proposer les ressources et les savoirs appropriés, d'expérimenter les

outils d'évaluation précis...

Les classifications élaborées par les chercheurs tendent a attribuer aux nouvelles
approches pédagogiques issues des travaux sur le constructivisme le nom de
«pédagogies de l'apprentissage »11. Selon ces approches, chaque apprenant est
reconnu pour lui-méme. On identifie ses besoins en formation ; on prend en compte
ses potentialités intellectuelles ; on s'intéresse a ses rythmes et a ses habitudes
d'apprentissage ; on recentre l'intérét sur ses motivations et ses préoccupations ;
on lui propose un savoir cohérent et progressif en rapport avec la vie active ; on
essaie de minimiser I'impact négatif de certaines variables externes (contraintes
temporelles, origines socioculturelles, blocages psychologiques...) ; on
repositionne la conception des progressions et des programmes selon ses
capacités cognitives. Bref, on dépasse les approches qui préconisent le
conditionnement et le dressage d'un éléve jugé passif, statué « homme en
miniature »12 et on adopte volontiers lI'approche qui reconnait en lui I'enfant en
devenir qui apprend et qui fait des erreurs, qui construit des représentations et
qui est forcément différent des autres.

Sans occulter le réle de l'enseignant, ces approches pédagogiques, essaient de
donner aux apprenants les moyens de l'auto-apprentissage et de l'auto-formation
performante. Cela conduit, a fortiori, a :

La diversification des apprentissages par le biais d'une pédagogie différenciée
et adaptée aux exigences institutionnelles et didactiques ;

L'adaptation du matériel didactique et des contenus de l'enseignement aux
besoins réels des apprenants ;

L'adoption de stratégies et de méthodes de travail variées pouvant répondre
aux variations des situations de classe ;

L'intégration de nouveautés pédagogiques et scientifiques susceptibles de
résoudre des problemes inédits ;

La prise en compte des multiples variables qui influent négativement (a surmonter)
ou positivement (a renforcer) sur les apprentissages ;

11 - Altet, Marguerite, « Les pédagogies de I'apprentissage », Paris PUF, 1997.
12 - Principe « psychopédagogique » qui, en assimilant I'enfant a un adulte, refuse de le reconnaitre en tant
qu'Etre a part entiére.
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L'assouplissement des comportements pédagogiques dans le sens d'une plus
grande compréhension de I'éléve, de son respect et de communication.

Selon De Ketele et Roegiers!3, évaluer signifie confronter un ensemble
d'informations a un ensemble de criteres, en vue de prendre une décision. De ce
fait, I'évaluation offre deux voies a la réflexion selon qu'elle appartient au
dispositif pédagogique (objectifs, contenus, méthodes, évaluation) mis en place
par telle ou telle approche, ou selon qu'elle s'applique a l'approche en vigueur.
L'une est spécifique, I'autre générale ; la premiére applique des criteres et des
instruments docimologiques'4, la seconde des critéres « d'audit »15.

D'un c6té, I'évaluation, qui prend différentes formes (diagnostique, formative,
sommative), devrait a priori couronner toute activité d'enseignement/
apprentissage selon I'esprit de I'approche en vigueur ; de l'autre, elle est censée
s'appliquer a l'approche elle-méme en vue d'en déterminer les points forts a
renforcer et les points faibles a dépasser.

Au-dela des considérations docimologiques fondamentales, ['évaluation des
apprentissages ne saurait faire I'économie de l'apport des différentes approches
pédagogiques. Une évaluation éclectique qui s'inspire de ces approches est a méme
de répondre aux besoins hétéroclites (de I'ordre du savoir, du savoir-faire, du
savoir-étre, du savoir agir et du savoir-étre avec autrui...) engendrés par les
situations de classe, somme toute complexes et variées. Les instruments
d'évaluation empruntés au modéle béhavioriste, par exemple, sont
complémentaires de ceux issus des approches par compétences : ceux-ci visent
les objectifs fragmentés, ceux-la les compétences finales, les premiers étant au
service des seconds.

Par ailleurs, I'évaluation des approches pédagogiques est une nécessité aussi bien
pédagogique que scientifique. En effet, la réalité pédagogique connait des
changements profonds. Elle génére de nouveaux enjeux, offre de nouvelles
situations, annonce de nouveaux défis qu'il est impératif de prendre en compte, au
risque de se voir dépasser par n'importe quel réaménagement curriculaire,
disciplinaire ou cognitif. Les critéres dévaluation retenus, qui se déclinent en un
ensemble d'indicateurs rendant compte du fonctionnement de I'approche, sont en
mesure d'informer non seulement sur la pertinence du choix de telle ou telle
approche mais aussi sur l'impact de cette derniére sur I'action d'enseignement/
apprentissage et sur la qualité de I'éducation et de la formation. En second lieu, la
recherche scientifique dans le domaine des sciences de I'éducation évolue a une
vitesse telle qu'elle apporte, dans son sillage, soit de nouveaux outils

13 - J.-M. De Ketele, X. Roegiers, Méthodologie de recueil d'informations, Bruxelles, De Boeck,
1991.

14 - Critéeres de représentativité, de fiabilité, de validité ....

15 - Criteres de pertinence, de cohérence, d'efficience, ....



nécessaires, soit des améliorations utiles, soit des « ruptures » inévitables...
Elle constitue ainsi le référentiel qui légitime les choix institutionnels et
pédagogiques et apporte de nouvelles réponses tour a tour aux différentes
interrogations qui émergent et aux situations complexes qui surgissent.

Cette réflexion sur les approches pédagogiques permet de tirer les conclusions
suivantes :

Plus on centre l'action d'enseignement sur l'apprenant, plus les approches
deviennent plus flexibles puisque cette centration interroge certaines
variables psychopédagogiques et socioculturelles forcément différentes et
hautement localisées ;

Plus la recherche dans le domaine des sciences de I'éducation évolue, plus elle
engendre des approches pédagogiques qui privilégient la prise d'initiative et la
responsabilisation de l'enseignant qui passe du statut du simple exécutant a
celui d'éducateur et de formateur ;

Plus l'approche pédagogique est ouverte, plus elle est inclusive. Elle préne
plutét la complémentarité et l'interaction et se nourrit de ce qu'il y a d'utile
dans les autres expériences ;

Plus Il'approche pédagogique utilisée est bien assimilée, plus le travail
pédagogique est réussi. Une formation aux nouvelles approches est donc une
nécessité institutionnelle et une exigence pédagogique ;

Plus I'approche pédagogique adoptée est souple, plus elle engendre des situations
d'enseignement / apprentissage qui traduisent le dynamisme et la richesse de
I'action pédagogique.
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Mohamed DROUI
Lycée zerktouni
- Jerada -

L'avenement de la « société du savoir » a créé un contexte dans lequel chaque
individu doit se situer et évoluer. L'école doit alors encourager les enfants a
travailler en groupe tout en marquant chacun sa propre spécificité en tant
qu'individu. En ce sens, l'apprentissage n'est pas une affaire uniquement
individuelle mais aussi une affaire sociale. Dans ce travail, nous tentons tout
d'abord d'expliquer la vision socioconstructiviste de I'apprentissage, puis nous
définissons I'apprentissage collaboratif en citant ses composantes et ses
caractéristiques. Nous identifions ensuite le role de I'enseignant ainsi que celui de
I'apprenant dans le cadre d'un apprentissage collaboratif. A la fin, nous présenterons
quelques activités qui peuvent étre considérées comme collaboratives.

En s'appuyant sur les travaux de Vygotsky (1978) et de Salomon (1987), le socio-
constructivisme concoit l'apprentissage comme une activité sociale ou les
apprenants sont impliqués dans la construction consensuelle du sens a travers des
discussions et des négociations avec les pairs et les enseignants. L'apprentissage
dans un cadre socioconstructiviste invite les apprenants a construire un sens du
monde, a travers un processus a la fois individuel et social (Driver, Asoko et al,
1994). Le savoir est personnellement construit, mais aussi socialement médiaté.
Les apprenants ont I'opportunité de tester la viabilité de nouvelles connaissances en
collaboration avec leurs pairs et de lier ces nouvelles idées a des expériences
personnelles et des connaissances existantes (McRobbie et Tobin, 1997). Ainsi,
dans une perspective socioconstructiviste, le développement de la compréhension,
par écrit et par débat d'idées avec les pairs est un élément essentiel de
I'apprentissage. Il implique I'articulation, la clarification, I'élaboration, la négociation
et la construction du consensus. Les apprenants peuvent identifier et articuler leurs
propres opinions, échanger des idées et réfléchir sur les points de vue des autres
apprenants, faire une réflexion critique sur leurs propres idées et, si nécessaire,
les réorganiser et de négocier leurs significations partagées (Prawat, 1993).

Le socioconstructivisme de Vygotsky (1978) repose donc sur deux principes : le
premier situe nécessairement le sujet agissant dans ses rapports avec les autres
(le r6le de la communauté des apprenants). Ainsi la production des discours
mobilisés par des fonctions de communication spécifiques est exercée dans une zone
dite proximale de développement. Le deuxiéme principe d'inspiration Vygotskienne



clame le réle de médiation lié a l'activité personnelle intermentale par la mise en
place d'une zone proximale de développement (comme support a I'apprentissage).

L'efficacité de l'apprentissage par les pairs a été acceptée dans les milieux
éducatifs au cours des années 1980. Il constitue un abandon du rble traditionnel de
I'enseignant comme source de connaissance. L'apprentissage collaboratif utilise
des groupes qui ne sont pas tres structurés ; les rdles spécifiques ne sont pas
assignés et les taches ont tendance a étre plus ouvertes pour tous (Blumenfeld,
Marx, Soloway, et Krajcik, 1996). La collaboration entre les apprenants offre un
environnement favorable qui encourage les apprenants a expérimenter et a tester
de nouvelles idées.

Selon Dillenbourg (1996), une situation basée sur la collaboration aboutit & des
formes d'interactions qui peuvent conduire a la stimulation des mécanismes
d'apprentissage : conflit (socio-) cognitif ; partage de la charge cognitive ; (auto)
explication ; intériorisation; Co-construction des connaissances ; régulation
mutuelle, compréhension partagée etc. Un tel apprentissage est nommé
apprentissage collaboratif.

Henri et Lundgren-Cayrol (2001) proposent la définition suivante de
I'apprentissage collaboratif : "L'apprentissage collaboratif est une démarche
active par laquelle I'apprenant travaille a la construction de ses connaissances. Le
formateur y joue le réle de facilitateur des apprentissages alors que le groupe y
participe comme source d'information, comme agent de motivation, comme moyen
d'entraide et de soutien mutuel et comme lieu privilégié d'interaction pour la
construction collective des connaissances."

La démarche collaborative couple deux démarches : celle de l'apprenant et celle
du groupe. Le but de l'apprentissage est atteint individuellement par chaque
membre du groupe en faisant consensus avec les autres membres du groupe.
L'apprenant a le controle de ses activités. Il utilise le groupe comme source
d'informations pouvant l'aider a réaliser son apprentissage. Le groupe est un
catalyseur de l'apprentissage. Il agit comme agent de motivation des apprenants
(Henri et Lundgren-Cayrol, 2001).

Ces auteurs insistent sur trois composantes essentielles de I'apprentissage
collaboratif :

La communication pour alimenter la réflexion sur I'objet de la collaboration,
réaliser des taches et tisser les relations ;

L'engagement pour assurer une contribution cognitive et sociale significative
des apprenants, mettre ses ressources au service du groupe et mobiliser les
efforts en vue de la réussite ;

La coordination pour optimiser I'efficacité de I'activité du groupe.
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Le but de l'apprentissage collaboratif est de promouvoir I'enseignement dans un
objectif éducatif spécifique par une activité coordonnée et partagée, au moyen
d'interactions sociales parmi les membres du groupe (Dillenbourg, 1999).
L'apprentissage collaboratif est fréquemment considéré comme un stimulus du
développement cognitif, & cause de sa capacité de promouvoir les interactions
sociales et I'apprentissage des membres d'un groupe.

Deux approches théoriques principales expliquent le réle de l'interaction sociale
dans l'apprentissage collaboratif : D'abord, I'approche de piagétienne qui considére
que l'apprentissage collaboratif est efficace parce qu'il favorise I'apparition des
conflits sociocognitifs ; et ensuite la perspective de Vygotsky (1978), considére le
changement individuel comme le résultat d'une intériorisation des différentes
activités.

Se basant sur les découvertes de la psychologie cognitive et des sciences
cognitives, Dillenbourg et Schneider (1995) ont identifié quelques étapes du
processus de l'approche collaborative ; a savoir : 1) un conflit ou une mésentente,
2) une solution alternative, 3) une auto/explication, 4) une intériorisation, 5) une
appropriation, 6) un partage des taches cognitives, 7) une gestion de I'apprentissage
et, 8) une socialisation.

Dans l'apprentissage collaboratif, les apprenants construisent des connaissances
partagées dans les groupes de pairs. Ainsi I'apprenant participe activement a son
apprentissage ; discute et négocie des solutions; partage ses connaissances avec
ses pairs ; se motive et motive ses pairs ; interagit de fagon positive avec ses
pairs, fait preuve de leadership partagé ; fait de la recherche en petits groupes;
clarifie ou élabore de l'information ; analyse de l'information ; fait la synthese de
I'information. Les apprenants doivent apprendre a produire des idées a travers les
discussions entre les pairs, et a accepter et élaborer les idées d'autrui, sans les
critiquer.

Selon l'approche collaborative, le réle de I'enseignant consiste a soutenir les
interactions des apprenants avec leurs pairs et avec le monde physique. Il aide les
apprenants a reconstruire leurs conceptions et a déterminer la viabilité de leurs
idées. L'enseignant doit promouvoir le respect mutuel entre les apprenants et
mettre en oeuvre le principe de base du constructivisme ; a savoir que les
différents apprenants peuvent tenir, en méme temps, plusieurs points de vue (ou
de «vérités») sur un méme sujet. L'enseignant agit comme guide et comme
animateur lors des discussions. Il gere le milieu éducatif (évaluation, etc) ; établit
les parametres de I'environnement pédagogique pour maximiser les interactions ;
explique le processus collaboratif aux apprenants ; clarifie les objectifs de la
matiere ; donne des directives selon les besoins ; distribue le matériel nécessaire



aux apprenants ; observe les interactions parmi les apprenants ; et aide les
apprenants a résoudre des problemes, sans leur donner la bonne réponse.

L'apprentissage collaboratif permet aux apprenants de travailler ensemble pour
accomplir des taches spécifiques. Cette approche pédagogique se traduit en
plusieurs activités et implique la constitution de petits groupes d'apprenants qui
cherchent, trouvent, discutent, présentent et analysent des informations. Parmi
les activités pédagogiques qui peuvent étre qualifiées de collaboratrices on peut
citer les travaux faits en petits groupes, les discussions en petits groupes, les
séminaires, les présentations et résolutions des problemes, les débats, les
explorations en groupe, les simulations, les jeux de ré6les et la production de
documents par le groupe.

Bien que [l'apprentissage collaboratif soit reconnu comme étant un mode
d'apprentissage efficace, il a fait I'objet de plusieurs critiques. Il arrive parfois
que le processus de l'apprentissage collaboratif ne fonctionne pas bien ; plusieurs
variables ont été avancées pour expliquer ce fait. Dillenbourg et Schneider
(1995) regroupent ces variables en trois catégories :

La composition du groupe qui doit étre définie selon des parametres comme I'age,
le niveau des participants, la taille du groupe etc ;

Les caractéristiques de la tache : les interactions suscitées devraient aboutir
a une construction des savoirs et non a un partage de taches. Les consignes
relatives aux activités collaboratives devraient favoriser des interactions
intelligentes et efficaces. Les modes de communication instaurés permettraient
ainsi d'optimiser les interactions entre les apprenants a travers des activités
d'apprentissage pertinentes.
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Ilham SBAI
Conseilliere pédagogique a I'ESITH

Apres tout changement, il est intéressant de faire une pause, prendre du recul et
réaliser un diagnostic de I'impact et des résultats. Etant entendu que le changement
s'inscrit dans une dynamique d'amélioration continue et d'accompagnement de
I'évolution des approches pédagogiques. Il devient alors un choix incontournable
pour tout systeme de I'enseignement et de la formation.

C'est dans cette optique que s'inscrit ce témoignage qui porte sur les changements
pédagogiques que nous avons introduits au sein de notre institution. Nous
essayons, a travers une démarche réflexive de partager avec vous un retour sur
notre expérience qui reste perfectible.

Lors de la réalisation d'une étude sectorielle, et aprés une analyse des besoins du
marché du travail, il nous est apparu nécessaire de faire évoluer notre offre de
formation de techniciens spécialisés dans les métiers du textile et de I'habillement
vers de nouveaux profils de cadres moyens gestionnaires de production. Un choix
institutionnel s'imposait : adopter l'approche par compétences pour cette
réingénierie afin de s'assurer de la pertinence des programmes et de
I'opérationnalité des profils a I'input du marché du travail.

Cette décision prise, il a fallu motiver, convaincre et persuader pour obtenir
I'adhésion et l'implication de tous les acteurs aussi bien institutionnels
qu'individuels. En effet, I'évolution souhaitée devait introduire un changement
dans notre contrat éducatif et le consensus des partenaires était nécessaire pour
garantir une vision partagée.

Les défis étaient majeurs et nombreux. On a changé de programme et d'approche
pédagogique ; D'un curriculum relevant du modéle associationniste ou prime la
logique des disciplines et des préalables, nous sommes passés a un autre tendant
vers le modéle constructiviste ou l'apprentissage se construit graduellement.
Pour développer et évaluer des connaissances et surtout des compétences il a
fallu introduire des changements dans les pratiques d'enseignement, dans
I'organisation technico-pédagogique et dans les attitudes des étudiants.

La condition préalable et incontournable de tout changement est I'adhésion de



I'autorité institutionnelle. Il s'agit, dans notre cas, de la direction appuyée par
I'autorité de tutelle et de nos partenaires. En effet, I'introduction du changement
repose sur la capacité de l'institution de s'auto évaluer et de réagir face aux
mutations économiques et sociales de son environnement. Cette adhésion doit
également se traduire par la mobilisation des moyens matériels et humains
nécessaires pour accompagner les diverses actions a mener. Il s'agit de la
communication interne et externe, du recrutement, de la formation et du
perfectionnement des enseignants, ainsi que de la réorganisation et du
renforcement des moyens pédagogiques.

La deuxieme condition du changement est I'accompagnement des enseignants dans
le processus de révision de leurs pratiques pédagogiques. Il est ici question de les
informer et les former.

L'information des enseignants ne doit pas se limiter au contenu du projet du
changement. Elle doit porter aussi sur le pourquoi de ce projet et essayer de les
impliquer tous dans la définition, ou du moins dans la validation de ses termes.
Quant a la formation, elle doit étre axée sur la compréhension des concepts
pédagogiques et du curriculum de formation et amener tous les enseignants a
développer progressivement des perceptions convergentes a propos des exigences
du programme et a diversifier leurs pratiques d'enseignement. Cet
accompagnement des enseignants dans la durée permet d'abord de rassurer les
plus inquiets, de convaincre les plus réticents et surtout de valoriser et de
mutualiser les bonnes expériences.

Une autre condition et non des moindres est la réorganisation et la gestion pédagogique
de I'établissement de formation. Il s'agit, en effet, de revoir la planification des cours
en fonction de la progression pédagogique et la construction des apprentissages et non
pas selon une logique temporelle ou des contraintes de ressources.

Vient ensuite l'organisation des moyens matériels et didactiques et le
réaménagement des espaces de formation. On cite par exemple le réaménagement
des ateliers de travaux pratiques en y ajoutant des espaces de cours théoriques
et des moyens multimédia.

Enfin, on a procédé a la révision des politiques et des pratiques d'évaluation
conformément a l'approche pédagogique adoptée. Il s'agit d'abord de formaliser le
nouveau cadre d'évaluation en précisant les modalités et les conditions de réussite
au niveau institutionnel. Il a fallu ensuite aider les enseignants a revoir leurs
pratiques d'évaluation et s'assurer de la cohérence de leurs démarches
évaluatives et des seuils de réussite.

Il va sans dire qu'a c6té de ces conditions, d'autres facteurs ont contribué a la
réussite de ce projet. On citera par exemple l'effort de communication effectué
aupres des étudiants et leurs parents pour clarifier les termes du contrat éducatif
et surtout pour motiver et mobiliser les étudiants et obtenir leur engagement dans
le processus d'apprentissage.
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Il est primordial, de développer une culture du changement chez les enseignants et
le personnel d'encadrement si on veut améliorer la qualité de la formation au sein de
toute institution éducative. Un enseignant professionnel a de nombreux rbles a jouer.
Il doit acquérir les compétences nécessaires a I'accomplissement de ces réles. Nous
citerons I'utilisation des TIC, la conception et ['utilisation des stratégies
pédagogiques, l'organisation et la planification des cours, la recherche et la veille
pédagogique, la gestion des projets et des équipes.... Ainsi I'enseignant devient un
professionnel, un concepteur et un organisateur de situations d'apprentissage ; un
praticien réflexif. Il faut donc I'outiller, I'accompagner mais aussi lui donner une
autonomie d'action pédagogique concertée aupres de ses apprenants.

Par ailleurs, il faut encourager le travail collaboratif et en équipe entre les acteurs
au sein d'un méme programme de formation. Agir de maniére isolée renforce les
résistances et encourage l'immobilisme. Créer des moments de rencontres et
d'échanges, conjuguer les efforts et partager les diverses expériences ; voila ce qui
permet a une équipe de vivre le changement de maniéere stimulante et confortable.

Ces deux actions peuvent se traduire par des cycles de formations classiques, par
la mise a disposition de ressources documentaires pertinentes et par
I'organisation de journées pédagogiques autour de thématiques précises.

Le fonctionnement de I'établissement et la mise a niveau du personnel
d'encadrement doivent étre inclus dans la dynamique du changement. Il faut, en
effet, revoir les structures et les procédures de fonctionnement pour une
meilleure adéquation aux nouvelles exigences de I'approche pédagogique adoptée.
Il faudra ensuite identifier les nouveaux postes et les nouvelles responsabilités et
procéder au recrutement et/ou perfectionnement du personnel nécessaire.

Plusieurs actions peuvent ainsi étre menées telles que le réaménagement en
structure curriculaire ou en équipe programme avec des responsables de
programmes en replacement ou en appui aux responsables des départements ; un
systéeme d'information tel que les plateformes pédagogiques pour renforcer
I'échange et la mise a disposition des ressources ; les cadres méthodologiques ou
de référence pour des procédures administratives et pédagogiques. Il faut aussi
revoir la politiques de I'établissement et de I'évaluation, et prendre des mesures
pour favoriser la réussite des apprenants comme la mise en place des modalités
de renforcement et de rattrapage ou encore les aides aux apprenants....

Le changement concerne également la clientele estudiantine. Il faut donc
I'impliquer dans la prise de décision et surtout dans les actions d'auto-évaluation
des mesures prises pour avoir un retour d'information et donc une meilleure
réactivité. Il est nécessaire d'identifier les représentants des apprenants qui
seront les interlocuteurs privilégiés a l'occasion de toute prise de décision et
surtout pour maintenir la communication et I'échange.

Enfin, la conduite d'un tel changement implique un changement d'attitude de tous



les acteurs face a l'acte d'apprentissage. Les étudiants deviennent les principaux
responsables de leur formation, les enseignants deviennent médiateurs face aux
savoirs et I'établissement un lieu adapté et un cadre de vie agréable pour la
réalisation des objectifs du programme de formation.

Le changement en éducation doit étre abordé dans la perspective proposée par
Philipe Perrenoud : « Essayons donc autre chose, infléchissons la formation
initiale, la recherche en éducation, I'accompagnement des établissements dans ce
sens : moins de solutions toutes faites, davantage de ressources d'analyse des
problémes et de régulation des projets »16 .

16 - «la pédagogie a I'école des différences», Paris, ESF, coll.Pédagogies, 1995, p.18.
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